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QQ 空间 使 用 规则 


【首部 及 导言 】 


欢迎 您 开通 、 使 用 QQ 空间 (下 称 : 本 服务 ) ! 
您 在 使 用 本 服务 前 请 认真 阅读 以 下 规则 (下 称 : 本 规则 ) : 


一 、【 规 则 适用 范围 】 

本 规则 适用 于 所 有 本 服务 用 户 。 

为 使 用 本 服务 ， 您 应 当 阅读 并 遵守 本 规则 。 人 否则 ,您 不 应 使 用 本 服务 ， 您 使 用 本 服务 的 任何 行为 ， 即 视 为 您 已 阅读 并 同意 本 规 
则 的 约束 。 

二 、【 用 户 行为 规范 】 

(一 ) 为 共同 构建 QQ 空间 "分 享 生 活 ， 留 住 感动 ”的 主旋律 ， 创 造 青 少年 良好 成 长 的 网 络 环境 ， 更 好 的 保障 用 户 合法 权益 ， 您 在 
使 用 本 服务 时 须 遵 守 相关 法 律 法 规 ， 不 得 利用 本 服务 从 事 包括 但 不 限于 以 下 行为 (也 不 得 为 其 提供 便利 ) : 

1.1 反对 完 法 所 确定 的 基本 原则 的 ; 

1.2 危害 国家 安全 ， 泄 露 国 家 秘密 ， 颠 履 国 家 政权 ， 破 坏 国家 统一 的 ; 

1.3 损害 国家 荣誉 和 利益 的 ; 

1.4 煽动 民族 仇恨 、 民 族 层 视 ， 破 坏 民 族 团 结 的 ; 

1.5 破坏 国家 宗教 政策 ， 宣 扬 引 教 和 封建 迷信 的 ; 

1.6 散布 谣言 ， 扰 乱 社会 秩序 ， 破 坏 社会 稳定 的 ; 

1.7 散布 淫 移 、 赌 博 、 暴 力 、 凶 杀 、 自 残 、 了 恐怖 或 者 教唆 犯罪 的 ; 

1.8 侮辱 或 者 诽谤 他 人 ， 侵 害 他 人 合法 权益 的 ， 

1.9 侵害 他 人 知识 产权 、 商 业 秘 密 等 合法 权利 的 ; 

1.10 虚构 事实 、 隐 瞒 真相 以 误导 、 欺 骗 他 人 的 ; 

1.11 发 布 、 传 送 、 传 播 广告 信息 及 垃圾 信息 的 ; 

1.12 其 他 法 律 法 规 蔡 止 的 行为 。 

(二 ) 您 在 使 用 本 服务 时 须 遵 守 腾 讯 可 能 不 断 发 布 的 关于 本 服务 的 相关 协议 、 业 务 规则 等 内 容 ， 不 得 利用 本 服务 从 事 包括 但 不 
限于 以 下 行为 (也 不 得 为 其 提供 便利 ) : 

2.1 使 用 虚假 身份 ， 或 冒充 他 人 ， 包 括 但 不 限于 : 

(1) 使 用 虚假 身份 ， 比 如 照片 、 姓 名 、 名 称 、 联 系 方式 等 信息 ; 

(2) 在 自己 的 空间 中 使 用 他 人 照片 ， 以 主动 宣称 或 使 他 人 误解 等 任何 方式 从 而 冒充 、 盗 用 他 人 身份 

(3) 伪造 认证 空间 ; 

(4) 通过 本 服务 首页 皮肤 ， 自 定义 模块 头像、 昵称 、 域 名 及 各 类 自我 说 明 ， 上 暗示 您 与 他 人 或 机 构 相等 同 或 有 关联 ; 

(5) 使 用 虚假 身份 ， 以 请 求 添加 好 友 、 评 论 、@ 他 人 、 私 信 、 求 关注 等 方式 对 他 人 发 送 重复 、 近 似 、 诉 求 相同 的 信息 ; 

(6) 其 他 可 能 使 也 人 误解 或 混淆 的 行为 。 

2.2 实施 任何 侵害 他 人 肖像 权 、 名 誉 权 等 人 身 权 权益 ， 或 以 任何 方式 泄露 他 人 个 人 信息 的 行为 ， 包 括 但 不 限于 : 

(1) 未 经 授权 公开 他 人 真实 姓名 、 身 份 证 号 、 电 话 号 码 、 工 作 信息 、 联 系 方式 等 任何 个 人 信息 ; 

(2) 侮辱 、 诽 谤 他 人 ， 或 使 用 有 违 公 序 良 俗 的 不 当 言 论 ; 

(3) 以 截图 等 任何 方式 公开 他 人 的 聊天 记录 ， 包 括 未 经 他 人 同意 ， 擅 自 公 开 他 人 与 您 之 间 的 聊天 记录 。 

2.3 侵犯 他 人 著作 权 、 商 标 权 等 知识 产权 权益 ， 包 括 但 不 限于 : 
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(1) 焉 曲 、 算 改 他 人 作品 ,或 未 经 授权 ， 擅 自发 表 他 人 作品 ; 
(2) 擅自 提供 音 视 频 、 文 学 作品 、 漫 画 、 音 乐 等 受 著 作 权 保 护 的 作品 的 下 载 、 在 线 阅读 、 定 向 传播 (如 仅 向 特定 可 访问 空间 的 用 
户 传播 特定 内 容 、 以 在 特定 用 户 的 空间 留言 的 方式 传播 等 ) 等 ; 
(3) 宣传 、 推 广 主 营 盗版 电影 在 线 播放 、 下 载 的 网 站 、 社 区 、QQ 群 、 软 件 等 ; 
(4) 擅自 使 用 他 人 商标 ， 或 使 用 与 他 人 商标 相似 或 容易 引起 用 户 混淆 的 标识 等 任何 侵犯 他 人 注册 商标 专用 权 的 行为 。 
2.4 实施 任何 恶意 传播 、 推 广 行为 ， 包 括 但 不 限于 : 
(1) 恶意 短 时 间 内 发 送 大 量 信息 ， 比 如 刷 日 志 ， 刷 留言 ， 刷 评论 、 刷 转发 、 刷 投票 、 刷 赞 ， 刷 访客 ， 刷 礼物 ， 刷 有 奖 活 动 业务 


则 


(2) 通过 机 器 或 软件 等 非 人 力 手段 ( 含 评论 ， 礼 物 ， 访客 ，@ 他 人 ， 赞 ... 等 形式 ) ， 对 他 人 大 量 发 送 广告 信息 或 骚扰 信息 ; 

(3) 机 器 抓 取 发 送 的 无 意义 内 容 、 重 复 内 容 ; 

(4) 利用 病毒 木马 等 恶意 手段 采取 的 违规 的 行为 ， 如 盗用 他 人 账号 、 强 制 他 人 关注 ， 刷 广告 信息 等 ; 

(5) 利用 QQ 空间 昵称 进行 恶意 传播 ， 如 昵称 含 虚假 信息 ， 诈 骗 以 及 色情 低俗 ， 推 广 广告 等 内 容 ; 

(6) 空间 信息 中 人 存在 大 量 的 不 良 推广 链接 ， 或 者 集中 宣传 QQ 号 码 。 

(7) 从 事 买 卖 空间 认证 粉丝 及 相关 行为 ; 

(8) 使 用 机 器 自动 注册 帐号 实施 本 条 行为 。 

2.5 发 布 淫秽 色情 或 有 伤风 化 内 容 ， 包 括 但 不 限于 : 

(1) 淫秽 色情 图 片 、 照 片 、 文 章 、 视 频 或 片段 剪辑 等 ; 

(2) 宣传 、 销 售 非法 性 药品 或 提供 色情 招 嫖 信息 ; 

(3) 宣传 激情 聊天 室 、 成 人 聊天 室 、 裸 聊 网 站 等 ; 

(4) 宣传 淫秽 色情 网 站 或 提供 成 人 电影 、 激 情 视频 下 载 资 源 ; 

(5) 带 有 以 暗示 、 挑 逗 的 语言 描述 性 行为 、 性 过 程 、 性 方式 的 内 容 ; 

(6) 违背 正确 婚恋 观 和 公 序 良 俗 的 内 容 ， 比 如 宣扬 一 夜 情 、 换 妻 等 有 害 信 息 ; 

(7) 侵犯 他 人 隐私 的 图 片 ， 比 如 走光 、 裸 露 等 不 雅 图 片 ; 

(8) 以 动画 或 漫画 形式 表现 的 带 有 本 款 信息 的 内 容 ; 

(9) 法 律 、 法 规 或 相关 部 门禁 止 传播 的 淫秽 色情 和 有 伤 社会 风化 的 其 他 内 容 。 

2.6 传播 、 推 广 社会 安全 隐患 或 危害 性 较为 明显 的 信息 、 工 具 或 方法 等 ， 包 括 但 不 限于 : 

(1) 传播 、 提 供 相应 黑客 教程 或 病毒 木马 使 用 教程 的 行为 ; 

(2) 发 布 虚假 中 奖 信息 、 钓 鱼 欺 诈 信息 或 其 他 诈骗 性 质 的 信息 ; 

(3) 大 量 传播 丰胸 ,减肥 、 性 病 治疗 等 垃圾 广告 ; 

(4) 推广 外 挂 、 私 服 、 刷 钻 、 刷 Q 币 ， 买 卖 RQQ 号 或 其 他 与 腾讯 各 业务 相关 虚拟 物品 的 交易 信息 ; 

(5) 非法 代办 信息 ， 如 代理 考试 、 代 办 假 证 、 公 积 金 取现 、 医 保 取现 、 违 章 代 扣 分 等 

(6) 出 售 非法 资料 ， 如 手机 号 码 用 户 信息 、 考 试 答案 等 

(6) 社会 安全 隐患 或 危害 性 较为 明显 的 器 械 或 工具 ， 如 盗号 软件 、 偷 拍 窃听 器 材 、 赌 博 工 具 、 群 发 工具 、 解 锁 器 、 干 扰 器 等 ， 

(7) 社会 安全 隐患 或 危害 性 较为 明显 的 用 品 ， 如 迷 幻 药 、 迷 魂 香 、 毒 害 性 药品 等 ; 

(8) 违法 发 布 专营 、 专 卖 物品 或 其 他 限制 买卖 的 物品 广告 或 交易 信息 ， 如 医药 用 品 、 毒 药 、 毒 品 等 。 

2.7 通过 本 服务 骚扰 他 人 ， 包 括 但 不 限于 : 

(1) 以 请 求 添加 好 友 、 评 论 、@ 他 人 、 私 信 、 求 关注 等 方式 对 他 人 发 送 重 复 、 相 同 或 相似 内 容 的 信息 ， 被 举报 并 处 理 囚 计 达 到 
多 次 及 以 上 ; 

(2) 以 公开 他 人 QQ 号 码 、 空 间 名 称 、 空 间 链接 等 方式 ， 导 致 他 人 遭受 骚扰 。 

2.8 认证 用 户 身份 虚假 ， 主 要 表现 为 : 
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(1) 通过 伪造 材料 、 提 供 虚 假 信息 ， 获 取 空 间 认 证 身份 ; 

(2) 用 户 真 实 身份 与 认证 身份 不 符 ; 

(3) 认证 用 户 身份 真实 ， 但 在 腾讯 认证 空间 从 事 的 商业 行为 中 有 违规 的 ， 按 照 《认证 空间 违规 运营 处 罚 条 例 》 的 相关 规定 处 
理 。 

2.9 其 他 违反 本 服务 相关 规则 的 行为 。 

2.10 您 不 得 利用 本 服务 或 本 服务 中 的 任何 组 件 、 板 块 实施 违反 本 规则 的 行为 ， 包 括 但 不 限于 : 

(1) 空间 头像 、 空 间 名 称 、 昵 称 ; 

(2) 说 说 、 日 志 、 留 言 板 、 相 册 、 分 享 、 投 票 、 圈 人 人、 视频、 评论 ; 

(3) 空间 设置 ， 其 他 组 件 、 板 块 等 。 

三 、【 违 规 行为 处 理 】 

3.1 您 理解 并 同意 : 您 使 用 本 服务 时 ， 不 得 进行 任何 违反 本 规则 、 相 关 法 律 法 规 或 政策 的 行为 ， 否 则 ， 您 有 任何 违反 前 述 约定 
行为 的 ， 腾 讯 有 权 采 取 包 括 但 不 限于 以 下 措施 中 的 一 种 或 多 种 : 

(1) 禁 言 ; 

(2) 禁止 他 人 访问 ; 

(3) 封闭 空间 ， 终 止 向 您 提供 本 服务 ; 

(4) 删除 、 屏 蔽 相关 内 容 或 断 开 链 接 ; 

(5) 终止 RQ 号 码 的 使 用 权 ( 简 称 ` 封 号 ”) ; 

(6) 追究 法 律 责任 。 

3.2 违规 行为 的 发 现 

(1) 腾讯 有 权 通 过 自行 主动 发 现 和 接受 用 户 举报 等 各 种 方式 发 现 违规 行为 。 

(2) 您 可 以 通过 本 服务 提供 的 举报 功能 或 其 他 有 效 方式 向 腾讯 举报 违规 行为 。 

(3) 一 旦 发 现 用 户 存在 违反 本 规则 的 行为 ， 腾 讯 有 权 单 方 直接 进行 处 理 。 

3.3 处 理 规则 

(1) 发 布 、 传 播 违反 本 规则 内 容 的 ， 一 经 发 现 ， 将 直接 删除 、 屏 蔽 相关 内 容 或 断 开 链 接 ， 包 括 但 不 限于 违反 本 规则 的 内 容 本 身 
或 与 之 相关 整体 (如 整 篇 日 志 、 整 个 相册 等 ) ; 

(2) 实施 任何 违反 本 规定 的 行为 的 ， 腾 讯 有 权 视 该 行为 的 危害 程度 与 问题 的 严重 性 给 予 禁 言 ， 茜 止 了 他 人 访问 ， 封 闭 空间 ， 直 至 
封闭 QQ 号 码 处 理 ; 

(3) 情节 特别 严重 的 ， 腾 讯 有 权 直 接 封闭 空间 或 封号 处 理 ; 

(4) 参与 虚假 粉丝 购买 的 ， 移 除 虚假 粉丝 ， 并 依据 《认证 空间 违规 运营 处 罚 条 例 》 的 相关 规定 进行 处 理 ; 

(5) 受到 "禁止 了 他 人 访问 ”处理 的 空间 ， 符 合 以 下 条 件 之 一 的 ， 不 支持 解 封 : 

A. 最 近 30 天 内 ， 被 禁止 他 人 访问 次 数 达到 3 次 及 以 上 的 ; 
B. 最 近 1 年 内 ,被 禁止 他 人 访问 次 数 达到 10 次 及 以 上 的 。 
(6) 最 近 1 年 内 ， 空 间 封闭 处 理 次 数 达 到 1 次 及 以 上 的 ， 不 支持 解 封 。 


四 、【 数 据 清理 与 存储 】 


4.1 如 腾讯 根据 本 规则 对 您 采取 封闭 空间 或 封闭 QQ 号 码 处 理 的 ， 对 于 您 的 本 服务 帐号 中 的 全 部 数据 或 您 存储 在 本 服务 中 的 数据 
等 任何 信息 ， 腾 讯 会 将 该 等 数据 予以 删除 。 

4.2 您 应 自行 对 因 使 用 本 服务 而 产生 或 存储 在 本 服务 中 的 数据 (包括 但 不 限于 日 志 、 照 片 等 ) ， 在 本 服务 之 外 ， 采 取 合理 、 安 全 
的 备份 。 


五 、【 法 律 责任 】 
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5.1 您 理解 并 同意 : 您 因 违 反 本 规则 约定 所 引起 的 纠纷 、 责 任 等 一 概 由 您 负责 ， 腾 讯 也 无 需 向 您 退还 任何 费用 ， 而 由 此 给 您 带 
来 的 损失 (包括 但 不 限于 通信 中 断 、 相 关 数 据 清空 、 未 使 用 服务 费用 作为 违约 金 而 归 腾 讯 所 有 等 ) ， 由 您 自行 承担 ， 造 成 腾讯 或 他 人 
损失 的 ， 您 也 应 予以 赔偿 。 
5.2 您 因 违 反 本 规则 造成 腾讯 或 他 人 损失 的 ， 您 应 自行 承担 全 部 责任 ， 赔 偿 损失 。 


六 、【 其 他 】 

6.1 本 规则 是 《QQ 空间 服务 协议 》 等 相关 协议 、 规 则 不 可 分 割 的 组 成 部 分 ， 与 其 构成 统一 整体 。 腾 讯 有 权 在 必要 时 修改 本 规 
则 ， 您 可 以 在 相关 页 面 中 查阅 最 新 的 本 规则 。 您 的 任何 使 用 本 服务 的 行为 ， 即 视 为 您 已 经 阅读 并 同意 本 规则 及 相应 更 新 。 

6.2 本 规则 自 公 布 之 日 起 执行 。( 完 ) 


腾讯 公司 
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